
 

Załącznik nr 15 - Katalog kar umownych 

Zobowiązania przewoźnika podlegające karze Kwota kary 

1. Za każdy przypadek odwołania pociągu (w całej relacji 
lub części relacji) z winy Operatora bez zapewnienia 
podróżnym komunikacji zastępczej 

1500 zł 

za każdy przypadek 

2. Za opóźnienie pociągu tj. przekroczenie czasu 
przyjazdu/odjazdu pociągu o 10 minut w stosunku do 
czasów podanych w rozkładzie jazdy pociągów. Kara 
dotyczy tylko tych pociągów, które nie zachowały 
kwartalnej punktualności na poziomie 92% z 
uwzględnieniem zastrzeżeń opisanych w pkt. 3 od a- e 
załącznik nr 4 - Parametry jakościowe związane ze 
świadczeniem Przewozów 

100 zł 

za każdy pociąg, który nie 
dotrzymał punktualności 

3. Za niedotrzymanie warunków przewozu w tym 
informacji i sprzedaży biletów przedstawionych 
szczegółowo w załączniku nr 4 - Parametry jakościowe 
związane ze świadczeniem Przewozów 

100 zł 

za każde uchybienie 

4. Za stwierdzone podczas kontroli Zamawiającego     
niezapewnienie należytych warunków przewozu 
określonych w załączniku nr 4 w pkt.4  a - c 

Zamawiający nie może żądać zapłaty kary w przypadkach, w 
których niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy jest 
następstwem okoliczności, za które Przewoźnik nie ponosi 
odpowiedzialności, w szczególności w warunkach zimowych 
lub w przypadku zwolnienia Przewoźnika od obowiązku 
wykonywania Przewozu stosownie do postanowień ustawy 
Prawo przewozowe 

100 zł 

za każde uchybienie 

5. Za nie poinformowanie Organizatora przewozów o 
odwołaniu pociągów lub wprowadzeniu okresowych 
zmian w kursowaniu pociągów, bez konieczności 
uzgodnienia, z uwagi na przyczyny techniczne 
związane z infrastrukturą lub wymuszone warunkami 
atmosferycznymi, najpóźniej w dniu wprowadzenia tych 
ograniczeń 

100 zł 

za każdy przypadek 

6. Za nieterminowe przekazanie dokumentów dotyczących 
okresu obowiązywania niniejszej Umowy, a 
wymaganych niniejszą Umową 

100 zł 

  


