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NINIEJSZA UMOWA zostata zawarta w dniu roku w Zielonej Gorze

pomiedzy:

Wojewddztwem Lubuskim z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego
w Zielonej Gérze, NIP 973-059-03-32 reprezentowanym przez:

1) e

przy kontrasygnacie Skarbnika Wojewodztwa Lubuskiego — Jozefy Chaleckiej,

zwanym w dalszej tresci ,Organizatorem?”,

2)
zwang w dalszej tresci ,Operatorem”,

zwanymi rowniez dalej tacznie ,Stronami” lub kazda z osobna ,Strong”.
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PREAMBULA

Zwazywszy, ze:

Celem niniejszej umowy jest zapewnienie przez Organizatora, w zakresie swoich
kompetencji, $wiadczenia ustug publicznych w zakresie kolejowych przewozéw
pasazerskich.

Ustugi w zakresie kolejowych przewozow pasazerskich bedg swiadczone na terenie
Organizatora i Wiasciwych Wojewddztw, zgodnie 2z ustalonymi parametrami
jakosciowymi, z jednoczesnym zapewnieniem optymalnego wykorzystania
przeznaczonych na ten cel srodkow publicznych przekazywanych w ramach
rekompensaty z tytutu Swiadczenia ustug publicznych.

Postanowienia niniejszej umowy o $wiadczenie ustug publicznych sg zgodne
z Rozporzadzeniem (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23.10.2007 r. w sprawie ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego
transportu pasazerskiego oraz uchylajacego Rozporzadzenie Rady (EWG) Nr 1191/69
i (EWG) Nr 1107/70 (Dz.U. UE L z 3.12.2007 r.) (dalej ,Rozporzadzenie 1370/2007”),
okreslajacym miedzy innymi zasady Swiadczenia ustug publicznych w pasazerskim
transporcie kolejowym, sposéb powierzania swiadczenia takich ustug oraz reguty
kalkulacji rekompensaty z tytutu Swiadczenia ustug publicznych.

Operator posiada wymagane przez obowigzujgce przepisy, licencje, $wiadectwa,
i certyfikaty niezbedne do realizacji pasazerskich przewozéw kolejowych.

Powierzenie Operatorowi $wiadczenia ustug publicznych w zakresie kolejowych
przewozow pasazerskich nastepuje w trybie i na zasadach okreslonych w art. 19 ust. 1
pkt 1 Ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.

Majac na uwadze sposoOb organizacji zadan z zakresu kolejowych przewozow
pasazerskich, proces powierzenia zadania Operatorowi nastapit przy uwzglednieniu
zasad przejrzystosci, rownego traktowania konkurencyjnych podmiotéow swiadczacych
ustugi i proporcjonalnosci przy przyznawaniu rekompensat, co znalazio
odzwierciedlenie w postanowieniach niniejszej umowy o sSwiadczenie ustug
publicznych.
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Strony postanowity, co nastepuje:

Niniejsza umowa o $wiadczenie ustug publicznych w zakresie kolejowych przewozoéw
pasazerskich (zwana w dalszej tresci ,Umow3”) zostaje zawarta na podstawie art. 28p
ustawy dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2007 r. Nr 16, poz. 94
—j.t., z pézn. zm., dalej: ,Ustawa o transporcie kolejowym”) w zwigzku z art. 7 ust. 1
pkt 5 lit. a i b ustawy z dnia 16 grudnia 2010 o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz.U. z 2011r. Nr 5, poz. 13, dalej: ,Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym”)
oraz zgodnie z innymi obowigzujgcymi przepisami, wedtug stanu prawnego na dzien
zawarcia Umowy.

DEFINICJE

Ponizsze terminy, zdefiniowane na potrzeby Umowy, pisane wielkg literg majg
nastepujgce znaczenie, niezaleznie od tego, czy zostaty uzyte w liczbie pojedynczej,
czy mnogiej:

Koszty oznaczajg koszty poniesione przez Operatora
w zwigzku z realizacjg Przewozow;

Pkt oznacza odniesienie do danego punktu zawartego
w niniejszej Umowie, chyba Zze co$ innego wynika
z kontekstu;

Pociagokilometr stanowi jednostke miary odpowiadajaca przejazdowi
jednego pociggu na odlegtos¢ jednego kilometra;

Projekt Rozktadu Jazdy  oznacza projekt Rozktadu Jazdy opracowywany przez
Operatora ~w  uzgodnieniu z Organizatorem
i przedstawiany Zarzadcy zgodnie z odpowiednimi
przepisami;

Przewozy oznaczajg wykonywane przez Operatora, na podstawie
niniejszej Umowy oraz obowigzujgcych zatgcznikow,
ustugi publiczne w zakresie kolejowych przewozow
pasazerskich w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 7 i 25
Ustawy o publicznym transporcie zbiorowym;

Przychody oznaczajg przychody osiggniete w zwigzku z realizacjg
Przewozow;

Rekompensata oznacza kwote pieniezng nalezng Operatorowi z tytutu
realizacji Przewozow. Rekompensata jest obliczana
i wyptacana zgodnie z postanowieniami Umowy, w tym
zgodnie z Zatgcznikiem nr 11. Rekompensata jest
kalkulowana zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
1370/2007; przy uwzglednieniu Kosztéow, Przychodow
oraz Rozsadnego Zysku;

Przy obliczaniu wysokosci Rekompensaty w sposob
odpowiedni uwzglednia sie kazdg korzys¢ przyznang
Przewoznikowi bezposrednio lub posrednio z funduszy
publicznych i zwigzang z realizacjg Przewozéw;



Roczna Praca
Eksploatacyjna

Roczny Plan Finansowy

Rozktad Jazdy

Rozsadny Zysk

Sita Wyzsza

Wiasciwe Wojewodztwa

Zalacznik

Zarzadca
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oznacza fgczng ilos¢ Pociggokilometréw w ramach
realizacji Przewozow. Roczna Praca Eksploatacyjna
moze by¢ przedstawiana w ujeciu planowanym lub
wykonanym;

oznacza plan finansowy wykonywania Przewozoéw,
o ktérym mowa w Pkt 6.2, przygotowywany w oparciu o
Rozktad Jazdy, sporzadzany wedtug wzoru zawartego
w Zatgczniku nr 10; Roczny Plan Finansowy stanowi
Zatgcznik;

oznacza plan, wedtug ktéorego ma sie odbywac
wykonywanie  Przewozéw w  danym  okresie,
przygotowany zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie
i obowigzujgcymi przepisami prawa; Rozktad Jazdy na
dany okres stanowi Zatgcznik nr 2;

oznacza zysk, o ktérym mowa w Zatgczniku nr 11,
skalkulowany zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
(WE) 1370/2007, zatgcznika do Rozporzadzenia (WE)
1370/2007 oraz rozporzadzenia wydanego na
podstawie delegacji zawartej w art. 52 ust. 4 Ustawy o
publicznym transporcie zbiorowym;

oznacza zdarzenie nadzwyczajne, w tym
w szczegolnosci spowodowane sitami przyrody, takie
jak katastrofa, wypadek, atak terrorystyczny lub skutek
dziatania innego czynu zabronionego, strajk lub inna
akcja protestacyjna, wojna, stan wojenny lub stan
nadzwyczajny, zewnetrzne, pozostajace poza kontrolg
Strony, ktéremu Strona nie mogta zapobiec, ktérego
wystgpienie w danym czasie nie mogto zostaé
w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili
przyjmowania na  siebie @ zobowigzania  oraz
uniemozliwiajgce wykonanie przez Strone danego
zobowigzania;

Wiasciwe Wojewodztwo lub Wiasciwe Wojewodztwa,
nie bedace Organizatorami, ale wspotpracujace z nimi
przy realizacji zadania polegajgcego na organizacji
przewozow miedzywojewodzkich, ze wzgledu na
lokalizacje trasy;

oznacza zatgcznik do Umowy;

oznacza zarzadce infrastruktury w  rozumieniu
art. 4 pkt 7 Ustawy o transporcie kolejowym.
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PRZEDMIOT UMOWY

Organizator zleca Operatorowi wykonywanie Przewozéw w zamian za Rekompensate,
a Operator zobowigzuje sie wykonywaé Przewozy na warunkach okreslonych
w Umowie, oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem krajowym i wspdlnotowym.

Operator moze swiadczy¢ Przewozy na terenie innych Wojewddztw w oparciu
0 postanowienia odrebnych uméw lub porozumien miedzywojewddzkich.

Przewozy

2.3.1 Przewozy sa s$wiadczone na liniach komunikacyjnych lub sieciach
komunikacyjnych wskazanych w Zatgczniku nr 1.

2.3.2 Przewozy $wiadczone sg zgodnie z Rozktadem Jazdy obowigzujgcym
w danym okresie.

2.3.3 Roczna Praca Eksploatacyjna wskazana zostata w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

2.3.4 Jesli zaistnieje taka koniecznos¢, Strony, w wyniku zmian dotyczacych

Rocznej Pracy Eksploatacyjnej, wprowadzg odpowiednie modyfikacje
do Rozkfadu Jazdy.

OBOWIAZKI STRON

Obowigzki Organizatora

W ramach realizacji Umowy Organizator zobowigzuje sie w szczegolno$ci do:

(a) wykonywania obowigzkéw Organizatora, zgodnie z Umowg
i obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa krajowego
i wspolnotowego;

(b) uzgadniania z Wtasciwymi Wojewddztwami szczegétowego zakresu
i zasad wykonywania Przewozdéw, majgc na uwadze postanowienia
Umowy i odrebnych porozumien;

(© uzgadniania z Operatorem szczegotowego zakresu Przewozéw m.in.
na podstawie przeprowadzanych badan i opracowania,
we wspotpracy z Operatorem, Projektu Rozktadu Jazdy;

(d) uzgadniania z Operatorem wysokosci opfat za Przewozy;

(e) terminowego wypfacania Rekompensaty za wykonywane Przewozy

wedtug zasad ustalonych w Umowie i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym zakresie.

3.2 Obowigzki Operatora

Operator zobowigzuje sie w szczegodlnosci do:

(@) wykonywania Przewozéw, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Umowie, w tym m.in. dotyczacymi parametrow ilosciowych,
jakosciowych i technicznych oraz zgodnie 2z obowigzujgcymi

przepisami prawa krajowego i wspolnotowego;
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(b) opracowywania, w uzgodnieniu z Organizatorem, Projektu Rozktadu
Jazdy;

(© sktadania wnioskéw o przydzielenie tras pociagdéw i ich uzgadniania
z Zarzadca, z uwzglednieniem Projektu Rozktadu Jazdy;

(d) zapewnienia dostepu do infrastruktury dla prawidtowej realizacji
Przewozoéw;

(e) okreslenia, w uzgodnieniu z Organizatorem, wysokosci optat
za Przewozy w danym roku, z zastrzezeniem Pkt 4.4;

) rozliczania Rekompensaty, zgodnie 2z zasadami okreslonymi
w Umowie i obowigzujacymi przepisami prawa;

(9) realizacji obowigzkow sprawozdawczych zgodnie 2z zasadami
okreslonymi w Umowie;

(h) realizacji, zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie i obowigzujgcych
przepisach prawa, obowigzkéw, zadah zwigzanych z przyjmowaniem
skarg i reklamacji pasazeréw oraz przeprowadzania badan

popytowych i jakosci Swiadczonych ustug;

0] zapewnienia informacji o warunkach i zasadach przewozu, w tym
podawania do publicznej wiadomosci Rozktadu Jazdy oraz wysokosci
optat za przejazd, zgodnie z Umowg i obowigzujacymi przepisami;

)] podejmowania dziatan utatwiajgcych podréoznym, w szczegdlnosci
osobom o ograniczonej zdolnoéci ruchowej i osobom
niepetnosprawnym, korzystanie z Przewozow;

(k) organizowania sprzedazy biletbw na Przewozy wykonywane
na podstawie Umowy;

ZASADY WYKONYWANIA PRZEWOZOW

Rozktad Jazdy

41.1
41.2

41.3

41.4

Obowiagzujacy Rozkiad Jazdy stanowi Zatgcznik nr 2.

Na podstawie przediozonego Projektu Rozktadu Jazdy Organizator i Operator
prowadza, w dobrej wierze, negocjacje w przedmiocie Rozktadu Jazdy,
uwzgledniajagc w szczegodlnosci zapotrzebowanie na Przewozy, potrzeby
podroznych oraz wielkos¢ planowanej Roczne] Pracy Eksploatacyjnej
w okresie obowigzywania umowy.

W razie koniecznosci zmiany wynegocjowanego przez Strony Rozktadu Jazdy
w zwigzku z ustaleniami prowadzonymi z Zarzadca, Strony dokonajg
odpowiednich konsultacji i uzgodnienia co do zakresu tych zmian.

Rozktad Jazdy moze zosta¢ zmieniony w uzasadnionych przypadkach
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami i zasadami okreslonymi
w Umowie. State zmiany w Rozktadzie Jazdy Pociggéw moga zostaé
wprowadzone w trakcie obowigzywania Rozktadu Jazdy w drodze
porozumienia Stron, z zachowaniem terminéw iinnych wymogoéw, ktére sg
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4.3

4.1.5
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wskazane w ustanawianym przez Zarzadce odpowiednich linii kolejowych
regulaminie przydzielania tras pociggow i korzystania z przydzielonych tras
pociagow przez licencjonowanych przewoznikdéw kolejowych oraz przepisach
prawa. Zmiany zostang podane do publicznej wiadomosci przez Operatora co
najmniej na 7 dni przed terminem ich wejscia w zycie.

Jesdli zmiany dokonane w Rozkfadzie Jazdy tego wymagaja, Strony
wprowadza adekwatne zmiany do innych dokumentéw zwigzanych
ze Swiadczeniem Przewozéw, wynikajgcych z Umowy, w tym do Rocznego
Planu Finansowego.

Operator moze zmieni¢ zestawienie pociggu pod warunkiem dostosowania
zestawienia do wielkosci generowanego potoku.

Ograniczenia i zmiany Przewozéw

42.1

4.2.2

4.2.3

Przewozy moga zosta¢ ograniczone, zgodnie z wiasciwymi przepisami
Ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2000 r.
Nr 50, poz. 601 - j.t. z pozn, zm.).

Relacje mogg zosta¢ czasowo skrécone lub trasy kursowania poszczegoélnych
pociggdéw czasowo zmienione na skutek nadzwyczajnych okolicznosci, takich
jak ograniczenia przejezdnosci spowodowane modernizacjg linii kolejowych
lub wypadkami.

Wprowadzenie ograniczen i zmian w zakresie wykonywania Przewozow,
o ktérych mowa w Pkt 4.2.1 i 4.2.2, wplywa na wysoko$¢ Rekompensaty
w danym roku, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie.

Parametry jakosciowe Swiadczonych ustug

43.1

4.3.2

4.3.3

W ramach wykonywania Przewozéw Operator zobowigzuje sie
do przestrzegania obowigzujacych norm, przepiséw i zasad dotyczgcych
wykonywania kolejowych przewozow pasazerskich oraz do zachowania
wszystkich, uzgodnionych przez Odpowiednie Strony, parametrow
jakosciowych i techniczno-uzytkowych zwigzanych ze $wiadczeniem
Przewozow.

Normy prawne, do przestrzegania ktorych jest obowigzany Operator
w zakresie swiadczenia Przewozow, okresla Zatgcznik nr 3.

Operator zobowigzany jest do zapewnienia jakosci obstugi pasazerdw,
zgodnej z postanowieniami Umowy, w tym w szczegolnosci pod wzgledem:

(@) bezpieczenstwa podréznych i ich mienia;

(b) wiasciwego i czytelnego oznakowania taboru;

(© zewnetrznej i wewnetrznej czystosci taboru;

(d) warunkéw podrézy (m.in. zwigzanych z zapewnieniem oswietlenia,

ogrzewania i innego wyposazenia taboru);

(e) punktualnosci odjazdow i przyjazdéw, przy czym nie stanowi
niezachowania punktualnosci zmiana godziny odjazdu lub przyjazdu

pociggu:
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l. wywotana wystgpieniem Sity WyZzszej;

Il spowodowana wypadkami oraz wydarzeniami kolejowymi
lub na terenie kolejowym;

M. zarzadzona  doraznie przez  wlasciwych  zarzadcow
infrastruktury ~ zgodnie z  obowigzujagcymi  procedurami,
odpowiednio uprzednio zakomunikowana pasazerom,
spowodowana koniecznoscig dokonania robot inwestycyjnych,
modernizacyjnych, napraw i innych prac majacych na celu
zachowanie na niezmienionym poziomie lub podwyzszenie
parametrow techniczno—eksploatacyjnych linii, wzglednie
bezpieczenstwa,

V. wynikajgca z oczekiwania na pocigg skomunikowany;
V. wynikajaca z  wprowadzenia  zastepczej komunikacji
autobusowe;.

Parametry jakosciowe zwigzane ze $wiadczeniem Przewozéw okresla
Zatgcznik nr 4.

W przypadku stwierdzenia uchybienia w zakresie jakosci Swiadczonych
Przewozow, Organizator moze naliczy¢ kary umowne, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie. Sposob obliczenia wysokosci kar z tytutu uchybienia
parametrom  jakosciowym oraz ich wysoko$¢ okresla Zatgcznik
nr 15.

Optata za Przewodz i taryfa

44.1

4.4.2

443

4.4.4

Operator przygotowuje projekt wysokosci optat za przejazdy w ramach
wykonywanych Przewozdéw na dany okres.

Na podstawie projektu, o ktérym mowa w Pkt 4.4.1, Organizator uzgadnia
z Operatorem wysokos¢ optat za przejazdy w ramach wykonywanych
Przewozow na dany okres, z uwzglednieniem obowigzujacych w tym zakresie
przepiséw, dotyczacych m.in. ulg ustawowych.

Ustalone przez Strony opfaty za przejazd w ramach wykonywanych
Przewozow stanowig element taryfy przewozowej Operatora obowigzujacej
w danym okresie, a wykaz optat obowigzujacych w danym okresie stanowi
Zatgcznik nr 5.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku wzrostu
Kosztéw, w tym w szczegdlnosci kosztow paliwa, energii elektrycznej
oraz dostepu do infrastruktury kolejowej, lub spadku Przychoddéw w trakcie
realizacji Przewozow, ktore nie byly mozliwe do przewidzenia na etapie
ustalania wysokosci optat zgodnie z Pkt. 4.4.1 — 4.4.3 powyzej, Strony
podejma negocjacje w celu uzgodnienia odpowiedniej zmiany wysokosci opfat
za przejazd w ramach Przewozéw. Porozumiewajgc sie w odniesieniu do
wysokosci opfat za przejazdy w ramach Przewozéw, Strony uzgadniajg wptyw
tych zmian na wysokos¢ Rekompensaty, zgodnie z postanowieniami Umowy
w tym zakresie.
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4.5 System biletowy

4.6

45.1

4.5.2

4.5.3
454

455

4.5.6

4.5.7

45.8

Operator, w zwigzku ze swiadczonymi na podstawie Umowy Przewozami,
Swiadczy dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy biletéw. Bilety sg sprzedawane
poprzez kanaty dystrybucji, w tym:

(a) kasy biletowe lub automaty biletowe;

(b) sprzedaz w pociagu;

Jesli to konieczne, w celu sprzedazy biletdw Operator zawiera umowy
z odpowiednimi podmiotami.

Operator jest emitentem biletéw dla pasazerow korzystajgcych z Przewozow.

Wptywy z biletow, o ktorych mowa w Pkt 4.5.3, stanowig przychody
Operatora. Przychody te sa uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosSci
Rekompensaty, zgodnie z zasadami zawartymi w Zatgczniku nr 11.

Operator moze honorowaé bilety zintegrowane emitowane przez jednostki
samorzadu terytorialnego lub ich zwigzki. Zasady honorowania takich biletow
oraz udziat finansowy Operatora w przychodach z ich sprzedazy okreslone
zostang w odrebnych umowach, jakie zawarte zostang pomiedzy Operatorem
a emitentami takich biletow.

Operator moze honorowac bilety emitowane przez innych przewoznikéw
lub emitowa¢ bilety wspdlnie z innymi przewoznikami, na zasadach
okreslonych w odrebnych umowach.

Przychody Operatora z tytutu honorowania biletéw, o ktérych mowa
w Pkt 455 oraz 4.5.6 sg uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosci
Rekompensaty, zgodnie z zasadami zawartymi w Zatgczniku nr 11.

Kontrola biletowa przeprowadzana jest przez Operatora lub podmiot przez
niego upowazniony. Wplywy z tytutu wyegzekwowanych naleznosci
za przejazd oraz opfat dodatkowych stanowig przychéd Operatora
i sg uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosci Rekompensaty, zgodnie
z zasadami zawartymi w Zalgczniku nr 11. Operator dotozy nalezytej
starannosci w celu skutecznego egzekwowania naleznosci za przejazd
oraz optat dodatkowych stanowigcych wptywy z dziatalnosci kontroli biletowe;.

Infrastruktura i tabor wykorzystywane do realizacji Przewozow.

46.1

4.6.2

4.6.3

4.6.4

Operator zapewnia dostep do niezbednej infrastruktury w celu realizaciji
Przewozow uwzgledniajac ich zakres, zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz przepisami prawa obowigzujgcymi w tym zakresie, dotyczacymi
w szczegolno$ci relacji pomiedzy Organizatorem a Zarzadca.

Informacje dotyczace korzystania z infrastruktury, w tym przepustowosci trasy
i standardu jakosci dostepu, stanowi Zatgcznik 16.

Operator, w celu realizacji Przewozéw, zapewnia niezbedny tabor. Parametry
techniczno-uzytkowe taboru przeznaczonego do wykonywania Przewozéw
okresla Zatacznik nr 6.

Zatgcznik nr 8 zawiera informacje na temat zestawien sktadéw pociggéw dla
realizacji Przewozow w ramach poszczegodlnych potaczen.
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4.6.5 Tabor Organizatora jest udostepniany Operatorowi na zasadach okreslonych
w Zataczniku nr 7. ¥

4.7 Podwykonawstwo

471 Przewozy bedg wykonywane przez Operatora osobiscie Ilub przez
wyodrebniong w ramach struktury Operatora jednostke organizacyjna.

4.7.2 Operator moze zlecaC podwykonawcom wykonanie czesci Przewozoéw,
po uzyskaniu uprzedniej zgody Organizatora.

4.7.3 Operator i Organizator kazdorazowo uzgadniajgq zakres i warunKi
podwykonawstwa. Ujecie i rozliczenie kosztu podwykonawstwa odbywa sie
na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 11.

5. DZIALALNOSC DODATKOWA

W przypadku zamiaru podjecia dziatalnosci dodatkowej przez Operatora przychody
ikoszty z tej dziatalnosci uwzgledniane bedg przy obliczaniu wysokosci
Rekompensaty.

6. FINANSOWANIE PRZEWOZOW

6.1 Srodki finansowe na realizacje Przewozéw

6.1.1 W okresie obowigzywania Umowy Organizator, na wniosek Operatora,
ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 17, bedzie przekazywat odpowiednig czes¢
Rekompensaty z tytutu realizacji Przewozéw w kolejnych miesigcach
kalendarzowych.

6.1.2  Przewidywane tgczne naktady finansowe na realizacje Przewozéw w okresie
obowigzywania  UmOWY  WYNOSZE  .icveervrierirnerirnmrasnnranes (stownie:
................. ). Zatgcznik nr 9 okresla przewidywane naktady finansowe na
realizacje Przewozéw z uwzglednieniem zakresu Przewozow, o ktérym mowa
w Pkt 2.3 oraz zasad wyliczania Rekompensaty.

6.1.3 Wysokos¢ planowanej Rekompensaty na dany rok zostanie okreslona
w ramach Rocznego Planu Finansowego, z uwzglednieniem metodologii
zawartej w Zatgczniku nr 11. Rekompensata nie moze przekroczyC kwoty
okreslonej na ten cel w uchwale budzetowej Organizatora.

6.2 Roczny Plan Finansowy

6.2.1  Roczny Plan Finansowy okresla w szczegdlnosci:

(a) planowang Roczng Prace Eksploatacyjna;
(b) planowane Koszty;
(© planowane Przychody wygenerowane na danym pociggu w ramach

realizacji Przewozow;
(d) planowany wynik na danym pociagu;
(e) wysokos¢ Rozsadnego Zysku Operatora.

) Nie dotyczy realizacji Zadania 1



6.3

6.4

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6
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Roczny Plan Finansowy sporzadzany jest w podziale na poszczegélne
miesigce oraz w wymiarze rocznym w odniesieniu do poszczegdlnych
pociagow. Wzoér Rocznego Planu Finansowego oraz Roczny Plan Finansowy
stanowi Zatgcznik nr 10.

Na podstawie uzgodnionego Projektu Rozktadu Jazdy i wynikajgcej z niego
wielkosci planowanej Rocznej Pracy Eksploatacyjnej, Operator przedstawia
Organizatorowi projekt Rocznego Planu Finansowego.

Z zastrzezeniem Pkt 2.3.4, w uzasadnionych przypadkach kazda ze Stron,
wramach okreSlonego zakresu Przewozow oraz z uwzglednieniem
planowanych na dany rok naktadéw finansowych na realizacje Przewozéw,
moze przedstawi¢ propozycje korekty do Rocznego Planu Finansowego.

Po uzgodnieniu przez Strony ostatecznej korekty Rocznego Planu
Finansowego, Rekompensata jest wyptacana na wniosek Operatora
z uwzglednieniem nowego brzmienia Rocznego Planu Finansowego
poczawszy od pierwszego miesigca po uzgodnieniu korekty. Strony
niezwtocznie opracowujg tekst jednolity Rocznego Planu Finansowego.

Jesdli zmiany dokonane w Rocznym Planie Finansowym tego wymagaja,
Strony wprowadzg adekwatne zmiany do innych dokumentéw zwigzanych
ze Swiadczeniem Przewozow, wynikajgcych z Umowy.

Reguly ogdlne dotyczace Rekompensaty

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

Organizator, na wniosek Operatora, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 17,
przekazuje Operatorowi odpowiednie czesci Rekompensaty.

Elementami bazowymi niezbednymi do wyliczenia wysokosci Rekompensaty
w danym okresie sa:

@) Koszty poniesione przez Operatora w zwigzku z wykonang Roczng
Praca Eksploatacyjng w ramach realizacji Przewozéw;
(b) Przychody wygenerowane w zwigzku z wykonang Roczng Pracag

Eksploatacyjng w ramach realizacji Przewozow;
(c) Rozsadny Zysk.
Koszty ponoszone sg w catosci przez Operatora, z zastrzezeniem Pkt 4.7.
Poszczegodlne kategorie Kosztow okreslone sg w Zatgczniku nr 11.

Wptywy wygenerowane w zwigzku z realizacjg Przewozow, w tym dodatnie
wptywy finansowe wygenerowane na sieci obstugiwanej w ramach realizacji
Przewozow, stanowig przychéd Operatora. Poszczegdlne kategorie
Przychoddéw okreslone sg w Zatgczniku nr 11.

Szczegdbtowe zasady i sposob obliczania Rekompensaty okresla Zatgcznik
nr1l.

Wptyw przysporzen z innych zrédet publicznych na Rekompensate

6.4.1

Srodki publiczne przekazywane w ramach zwrotu z tytutu stosowania
ustawowych uprawnien do ulgowych przejazdéw przekazywane sg w formie
dotacji z budzetu panstwa, zgodnie z witasciwymi przepisami. Srodki te
uwzgledniane sg przy wyliczaniu wysokosci Rekompensaty zgodnie z
Zatgcznikiem nr 11.



6.4.2

6.4.3

6.4.4
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W celu zapewnienia realizacji Przewozow, Operator moze ubiegac sie
0 zwigzane z celem realizacji Umowy srodki publiczne oraz inne
przysporzenia ze zrédet publicznych, w tym dotacje udzielane na podstawie
przepiséw dotyczacych finansoéw publicznych oraz dotacje w ramach
programéw operacyjnych. Srodki i inne przysporzenia ze zrédet publicznych
przekazywane sg z uwzglednieniem ich formy, zgodnie z wiasciwymi
przepisami lub zasadami zwigzanymi z ich wydatkowaniem. Otrzymane srodki
lub inne przysporzenia ze zrdédet publicznych sg odpowiednio uwzgledniane
przy obliczaniu wysokosci Rekompensaty naleznej Operatorowi, w tym
zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 11. Uwzglednienie
otrzymanych srodkow i innych przysporzen ze zrodet publicznych w wysokosci
otrzymanej Rekompensaty nie wptywa na obowigzek rozliczenia danego
projektu na podstawie wiasciwych przepiséw i zasad obowigzujacych w tym
zakresie, w tym w szczegolnosci dotyczacych funduszy unijnych. Operator
winien uzyskac¢ akceptacje Organizatora na ubieganie sie o srodki publiczne
lub inne przysporzenia ze zrédet publicznych, w przypadku gdy uzyskanie
takich srodkow lub przysporzen zwigzane bedzie z dodatkowymi kosztami.

Operator niezwtocznie poinformuje Organizatora o:

(a) planowanym ubieganiu sie o $rodki publiczne lub inne przysporzenia
ze zrodet publicznych, o ktérych mowa w Pkt 6.4.2 i przygotowywaniu
odpowiednich wnioskow;

(b) decyzji o przyznaniu albo odmowie przyznania dofinansowania
lub innego przysporzenia;

(© warunkach, na jakich dofinansowanie lub przysporzenie zostato
przyznane.

W przypadku, gdy Srodki publiczne uwzglednione przy obliczaniu wielkosci
Rekompensaty, przeznaczone na pokrycie uzgodnionych z Organizatorem
i uzasadnionych kosztéw zwigzanych z wykonaniem Przewozéw zostaty
zwrécone przez Przewoznika zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa
krajowego lub unijnego, kwota zwrotu s$rodkéw publicznych powigksza
warto§¢ Rekompensaty naleznej Operatorowi za wlasciwe okresy
rozliczeniowe. Srodki w ramach powyzszej korekty przekazywane
sg Operatorowi jednorazowo, wraz z Rekompensatg za kolejny okres
rozliczeniowy, nastepujacy po dokonaniu zwrotu s$rodkoéw. Postanowienia
niniejszego nie stosuje sie, jezeli obowigzek zwrotu srodkéw, o ktérym mowa
powyzej nastgpit z wytgcznej winy Operatora.

6.5 Ptatnosci w ramach Rekompensaty i Informacja Miesieczna

6.5.1

6.5.2

Rekompensata jest wypftacana zgodnie z Rocznym Planem Finansowym
w miesiecznych transzach.

Organizator wypfaca Operatorowi w terminie do 15 dnia kazdego miesigca
kalendarzowego transze rekompensaty przypadajagca na dany miesiac
zgodnie z aktualnie obowigzujgcym Rocznym Planem Finansowym
na rachunek bankowy Operatora. Transza za okres 09.12.2012 - 31.12.2012
zostanie wyptacona tacznie z transza za styczen 2013. Za dzien zapfaty
uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Organizatora.
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W terminie do 45 dni po zakonczeniu danego kwartatu Operator przedstawia
Organizatorowi informacje dotyczacg m.in. rzeczywiscie poniesionych
w danym kwartale rozliczeniowym Kosztéw i wygenerowanych Przychodéw
w zwigzku ze $wiadczeniem Przewozdéw (,Informacja Kwartalna”). Wzor
Informacji Kwartalnej stanowi Zatacznik nr 12.

Jesli kwota wyptaconych w danym kwartale rozliczeniowym transz
rekompensaty jest rézna od kwoty wykazanej w Informacji Kwartalnej, a
réznica wynosi co najmniej 10%, Operator na zadanie Organizatora,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego zadania, przedstawi pisemne
wyjasnienia dotyczace zaistniatej sytuacji, z zastrzezeniem Pkt 6.5.5.

W przypadku, gdy z Informacji Kwartalnej wynika, iz Koszty $wiadczenia
Przewozow wzrosty powyzej wskaznikdw wzrostu kosztéw okreslonych
w Zatgczniku nr 11, Operator przekaze Organizatorowi odpowiednie
uzasadnienie i wyjasnienia dotyczace tego wzrostu Informacjg Kwartalng,
w terminie, o ktérym mowa w Pkt 6.5.2.

Organizator ma prawo zazada¢ dodatkowych informacji i dokumentéw
w zwigzku z zaistnialg sytuacjg, o ktérej mowa w Pkt 6.5.4 i 6.5.5, w celu
weryfikacji danych zawartych w Informacji Kwartalnej i wyjasnieniach
Operatora, a Operator jest zobowigzany do przekazania tych danych w ciggu
14 dni od zgtoszenia zadania.

Na podstawie przedstawionych przez Operatora wyjasnien i przeprowadzonej
przez Organizatora weryfikacji dokumentéw, Strony uzgadniaja, czy dane
wykazane w Informacji Kwartalnej, w tym poniesione przez Operatora Koszty,
byly uzasadnione, przedstawione na podstawie rzetelnych wyliczen, zgodnie
z zasadami zawartymi w Zataczniku nr 11 i jaki jest ich wptyw na pozostate
do zaptaty transze Rekompensaty.

W przypadku wystgpienia takiej koniecznosci, po dokonaniu uzgodnien
pomiedzy Stronami w odniesieniu do zmiany wysokosci Rekompensaty,
Operator wystawi note korygujacg, a odpowiednie modyfikacje pfatnosci
w ramach danego miesigca rozliczeniowego uwzgledniane sg w ramach
kolejnych transz miesiecznych Rekompensaty poprzez ich odpowiednie
pomniejszenie lub powiekszenie.

Procedura rocznego rozliczenia Rekompensaty

6.6.1

6.6.2

6.6.3

Roczne rozliczenie Rekompensaty jest przedktadane w terminie do dnia
15 kwietnia roku nastepujacego po roku, ktorego Roczne rozliczenie dotyczy.

Wzdr rocznego rozliczenia Rekompensaty stanowi Zatgcznik nr 13.
Do rozliczenia Operator zatgcza wszelkie dokumenty potwierdzajgce
wysoko$¢ poniesionej straty i poniesionych Kosztéw w zwigzku z realizacjg
Przewozow, nieprzedtozone w ramach Informacji Kwartalnych.

Na podstawie rocznego rozliczenia Rekompensaty, Informacji Kwartalnej
za IV kwartat oraz dostepnych dokumentach, Organizator dokonuje weryfikacji
Rekompensaty (,Weryfikacja Rekompensaty”).
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W przypadku, gdy Organizator, przeprowadzajgc Weryfikacje Rekompensaty,
zazada dodatkowych informaciji i dokumentéw, ma zastrzezenia i watpliwosci
do dokumentéw i informacji przedtozonych przez Operatora, przekazuje
je niezwtocznie, ale nie pozniej niz w terminie 14 dni od ztozenia rozliczenia,
wraz z uzasadnieniem, Operatorowi. Przy dokonywaniu powyzszych
czynnosci  Organizator uwzglednia termin zakonczenia Weryfikacji
Rekompensaty, o ktorym mowa w Pkt 6.6.7.

Operator przedstawia dodatkowe dokumenty, odpowiedzi, wyjasnienia i moze
zgtosi¢ uwagi do przedtozonych przez Organizatora zastrzezen w terminie
7 dni od ich otrzymania, przedstawiajac jednocze$nie ich uzasadnienie
i propozycje zmian. Przy dokonywaniu powyzszych czynno$ci uwzglednia
termin zakonczenia Weryfikacji Rekompensaty, o ktérym mowa w Pkt 6.6.7.

W przypadku niemozliwosci dojscia Stron do porozumienia w terminie 14 dni
od przediozenia odpowiedzi i uwag przez Operatora, Strony zwrécg sie
0 opinie niezaleznego eksperta wybranego przez Strony, ktory sprawdzi
zgodnos¢ obliczen dokonanych przez Strony z metodologig obliczania
Rekompensaty okreslong w Umowie i ich prawidtowosé oraz wyliczy nalezng
kwote Rekompensaty. W przypadku, gdy pomimo podjetych dziatan, Strony
nie powotajg eksperta w terminie 7 dni, Strony zwrdca sie o wyznaczenie
odpowiedniego eksperta do prezesa Krajowej Izby Gospodarczej. Koszty
ustug eksperta ponoszone sg przez Strony w roéwnych czesciach. Opinia
eksperta jest wigzaca dla Stron.

Uzgodnienie stanowiska przez Strony w zakresie wysokosci naleznej
Rekompensaty lub wydanie opinii przez eksperta, o ktérym mowa w Pkt 6.6.6
i zakonczenie Weryfikacji Rekompensaty powinno odby¢ sie w terminie
nie dtuzszym niz 20 czerwca roku nastepujgcego po roku, ktérego Roczne
rozliczenie dotyczy.

Zasady rocznego rozliczenia Rekompensaty

6.7.1

6.7.2

6.7.3

Roczne rozliczenie Rekompensaty zawiera m.in. wykaz rzeczywiscie
poniesionych przez Operatora w danym roku Kosztéw i wygenerowanych
Przychodéw oraz kwot wyptaconych Operatorowi, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie, w tym w Zatgczniku nr 11. Roczne rozliczenie
Rekompensaty uwzglednia modyfikacje, o ktérych mowa w Pkt 6.5.8 oraz kary
umowne, haliczone zgodnie z postanowieniami Umowy i potrgcone z transzy
Rekompensaty.

W przypadku, gdy z Rozliczenia rocznego Rekompensaty wynika, iz w danym
roku Operatorowi zostata wyptacona nadmierna Rekompensata tj. kwota
przewyzszajgca kwote rzeczywiscie nalezng Operatorowi, zgodnie z zasadami
zawartymi w Umowie, w tym w Zatgczniku nr 11, Operator zwraca
(t. dokonuje ptatnosci) Organizatorowi w terminie do 25 czerwca roku
nastepujgcego po roku, ktérego Roczne rozliczenie dotyczy, kwote réwng
nadmiernej Rekompensacie.

W  przypadku, jesli w danym roku Operatorowi =zostata wyptacona
niedostateczna Rekompensata tj. kwota niepokrywajgca kwoty rzeczywiscie
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naleznej Operatorowi, zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie, w tym
w Zatgczniku nr 11, Organizator zwraca (tj. dokonuje ptatnosci) Operatorowi
w terminie do 30 czerwca roku nastepujgcego po roku, ktérego Roczne
rozliczenie dotyczy, brakujgcg kwote Rekompensaty.

Przeptywy finansowe w ramach Umowy

Z zastrzezeniem Pkt 6.4.2, wszelkie przeptywy finansowe i rozliczenia w zwigzku
z realizacjg Umowy dokonywane sg na rachunki bankowe, o ktérych Odpowiednia
Strona powiadomi drugg Strone pisemnie z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.

Oddzielna rachunkowos¢

6.9.1 Rozliczanie dziatalnosci w ramach Przewozéw jest prowadzone zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci i przepisami podatkowymi.

6.9.2  Operator prowadzi odrebng rachunkowos¢ dla Przewozéw wykonywanych
na podstawie Umowy i dla innej dziatalnosci prowadzonej przez Operatora.
Obowigzek ten ma na celu zapewnienie, iz nie nastepuje subsydiowanie
skrosne w ramach dziatalnosci prowadzonych przez Operatora oraz
ze mozliwe jest ustalenie Przychodéw i Kosztow swiadczenia Przewozow.

6.9.3 Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz obowigzek prowadzenia
odrebnej rachunkowosci oznacza wypracowanie i przyjecie, w ramach
systemu rachunkowosci Operatora, odpowiedniego systemu
ewidencjonowania i alokacji kosztéw oraz przychodéw dla prowadzonych
przez Organizatora dziatalnosci, w tym dziatalnosci na podstawie Umowy tak,
aby zapewnié¢ skutek w postaci mozliwosci przypisania okreslonych kosztéw
i przychodow do danego rodzaju dziatalnosci.

MONITORING | KONTROLA REALIZACJI ZADANIA

Skargi

7.1.1  Operator rozpatruje skargi wniesione przez uzytkownikéw ustug w ramach
Przewozow, dotyczace prawidtowosci ich wykonania.

7.1.2  Skargi mogg zosta¢ wniesione bezposrednio do Operatora na wskazany,
podany do publicznej wiadomosci, adres kontaktowy lub do kasy biletowej
sprzedajacej bilety na Przewozy.

7.1.3 Z zastrzezeniem Pkt 7.1.4, wniesione skargi powinny by¢ rozpatrzone przez
Operatora w ciggu jednego miesigca od daty ztozenia skargi.

7.1.4 W uzasadnionych przypadkach termin wskazany w Pkt 7.1.3 moze zostaé
przedtuzony, nie dtuzej jednak niz do 3 miesiecy od daty zlozenia skargi.
W zwigzku z zaistniatg sytuacjg Operator, w ciggu 1 miesigca od daty ztozenia
skargi, informuje uzytkownika ustugi o nowym terminie rozpatrzenia ztozonej
przez niego skargi wraz z podaniem odpowiedniego uzasadnienia.

7.1.5 Nieuchybiajgc postanowieniom Pkt 7.2.1 lit. d, Operator przekazuje
Organizatorowi, w terminie do dnia 31 marca 2013 roku informacje o liczbie
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i sposobie zatatwienia skarg i reklamacji ztozonych w zwigzku z realizacjg
Przewozow oraz informacje o liczbie i wysokosci przyznanych odszkodowan.

7.2 Obowigzki sprawozdawcze Operatora

7.3

7.2.1

7.2.2

7.2.3

Wraz z Informacjg Kwartalng, Operator sktada kwartalne sprawozdanie
z wykonania Przewozow (,Sprawozdanie Kwartalne”) zawierajgce informacije
dotyczace:

@) taboru wykorzystanego do realizacji Przewozéw w danym miesigcu
sprawozdawczym;

(b) liczby pasazerow na dane;j linii komunikacyjnej;

(© parametrow jakosciowych zwigzanych z wykonaniem Przewozéw;

(d) liczby i sposobu zafatwienia skarg, ktére wptynety do Operatora
w zwigzku z realizacja Przewozéw w danym  miesigcu
sprawozdawczym;

(e) wypadkow lub wydarzeh kolejowych, do ktérych doszto w trakcie

realizacji Przewozow.

Organizator ma prawo w kazdym czasie zadac przedstawienia dodatkowych
dokumentéw lub wyjasnien.

W terminie do 45 dni po zakonczeniu danego kwartatu Operator przekazuje
Organizatorowi sprawozdanie z punktualnosci (przy uwzglednieniu danych
udostepnianych przez Zarzadce) (,Sprawozdanie z Punktualnosci”). Wzér
Sprawozdania z Punktualnosci stanowi Zatgcznik nr 14. Do Sprawozdania
z Punktualnosci Operator zatgcza odpowiednie dokumenty dotyczace
realizacji Przewozow. Organizator ma prawo w kazdym czasie zadacé
przedstawienia dodatkowych dokumentow lub wyjasnien.

Czynnosci kontrolne Organizatora

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

Organizator prowadzi biezgcq kontrole realizacji Przewozéw zgodnie
z zasadami okreslonymi w Umowie.

Przedmiotem kontroli realizacji Przewozéw jest w szczegolno$ci:

(@) zakres swiadczonych Przewozéw;
(b) jakos¢ swiadczonych Przewozow;
(© punktualnos$¢ Przewozow;

(d) celowos¢ wyptaconej rekompensaty.

Postepowanie kontrolne w imieniu Organizatora prowadza wtasciwe komorki
organizacyjne Organizatora lub podmioty trzecie dziatajgce na zlecenie
Organizatora, na podstawie pisemnego upowaznienia wystawionego
przez Operatora.

Osoby upowaznione do dokonywania kontroli uprawnione sg w szczegolnosci
do:
(@ wstepu do pociggu, na teren nieruchomosci, obiektu, lokalu

lub innych miejsc gdzie prowadzona jest dziatalno$¢ Operatora
w zakresie realizacji Przewozow;
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(b) zgdania od upowaznionej przez Operatora osoby pisemnych
lub ustnych wyjasnien, okazania dokumentéw, nosnikéw informacji
oraz udostepnienia danych majgcych zwigzek z przedmiotem kontroli.

W trakcie przeprowadzania czynnosci kontrolnych w pociggach osoby
prowadzace kontrole zwolnione sg z optat za przejazd, a przed rozpoczeciem
kontroli dokonuja wpisu do karty pracy druzyny konduktorskie;.

Czynnosci kontrolnych w pomieszczeniach zamknietych dokonuje sie
wytgcznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez Operatora.

Z zastrzezeniem Pkt 7.3.7, charakter wigzacy ma kontrola, ktorej
przeprowadzenie zostato potwierdzone na pismie przez obecnego przy
dokonywaniu czynnosci kontrolnych przedstawiciela Operatora i zostato
zakonczone protokotem kontroli, o ktérym mowa w Pkt 7.4.1.

Dla unikniecia watpliwosci Strony os$wiadczajg, ze ustalenia dotyczace
prowadzenia kontroli okreslone w rozdziale majg charakter cywilnoprawny
i nie naruszajg przepisow ustawy o0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej
oraz innych przepisow prawa.

Protokot kontroli

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

W terminie 7 dni kalendarzowych po przeprowadzonej kontroli Organizator
sporzadza protokét pokontrolny (,Protokot’). Protokédt zawiera stwierdzone
podczas kontroli nieprawidlowosci i zawiera wnioski pokontrolne, w tym
m.in. w odniesieniu do dziatan, ktére powinien podja¢ Operator w zwigzku
ze Swiadczeniem Przewozow, wysokosci planowanych kar naliczonych
na podstawie wykrytych nieprawidtowosci.

Kopia Protokotu jest doreczana Operatorowi niezwlocznie po jego
sporzadzeniu. Operator w terminie 14 dni od dnia otrzymania kopii Protokotu
ma prawo do zajecia stanowiska i przedstawienia  wyjasnien
dotyczacych przyczyn nieprawidtowosci lub zastrzezen do Protokotu.

Organizator rozpatrzy wyjasnienia lub zastrzezenia wniesione przez
Operatora i niezwtocznie, pisemnie poinformuje go o uwzglednieniu wyjasnien
lub zastrzezen.

Po przeprowadzeniu powyzszej procedury, Organizator moze wezwaé
Operatora do usuniecia stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci
we wskazanym terminie, a Operator dotozy staran, aby stwierdzone
nieprawidtowosci zostaty usuniete w tym terminie.

Badanie popytowe i badanie jakosci $wiadczonych ustug

7.5.1

7.5.2

W celu zwiekszania efektywnosci wykonywanych na podstawie Umowy
Przewozow oraz okreslenia oczekiwane] jakosci Przewozow, Operator
zobowigzuje sie przeprowadzi¢ badania: popytowe i jakosci swiadczonych
ustug na liniach objetych Umowa.

Badania bedg przeprowadzane co najmniej dwa razy w roku. Operator
kazdorazowo uzgodni z Organizatorem potgczenia, ktére zostang poddane
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badaniom popytowym i jakosci $wiadczonych ustug oraz zakres i zasady
przeprowadzania badan.

7.5.3  Operator umozliwi uczestnictwo przedstawicieli Organizatora
w przeprowadzanych badaniach.

7.5.4 Wyniki badan zostang ujete w postaci raportow i zostang przedstawione
Organizatorowi. Wyniki badan bedg brane pod uwage m.in. przy
okreslaniu i ewentualnym modyfikowaniu norm jakosciowych zwigzanych
ze Swiadczeniem ustug oraz planowaniu Rozktadu Jazdy Pociggow.

7.5.5 Koszty badan ponosi Operator.

KARY UMOWNE

Organizator moze natozy¢ na Operatora kary umowne w zwigzku z niewykonaniem
lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania wynikajgcego z Umowy.

Katalog kar, sposob ich obliczenia i wysokos¢ okresla Zatacznik nr 15.

Kary umowne nie sg nakfadane w przypadku wystgpienia obiektywnych, niezaleznych
od Operatora okolicznosci, uniemozliwiajacych prawidtowe $wiadczenie Przewozow,
w tym przypadku, wystgpienia Sity Wyzszej. Za obiektywne, niezalezne od Operatora
okolicznosci, uznaje sie réwniez kolizje i wypadki, w ktoérych uczestniczy pojazd
Operatora, lecz nie jest sprawca takiego zdarzenia.

Decyzja o naliczeniu kar umownych powinna zosta¢ podjeta i przekazana Operatorowi
w terminie do 30 dni od dnia stwierdzenia nieprawidtowosci poprzez wystawienie przez
Organizatora noty obcigzeniowe;.

Operator powinien zaptaci¢ kare umowng w terminie 14 dni od otrzymania noty
obcigzeniowej, o ktorej mowa w Pkt 8.4. W przypadku uchybienia przez Operatora
temu terminowi Organizator ma prawo potraci¢ kwote wynikajaca z noty obcigzeniowej
z najblizszej miesiecznej transzy Rekompensaty, a jesli bedzie to konieczne, z transz
kolejnych.

Organizator nie moze zagda¢ zaptaty kary umownej w przypadkach, w ktorych
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy jest nastepstwem okolicznosci,
za ktére Operator nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z opdznien
wynikajacych z Sity Wyzszej lub w przypadku zwolnienia Operatora od obowigzku
wykonywania Przewozu stosownie do postanowien prawa przewozowego.

Organizator moze zgdac¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ maksymalnych
kar umownych.

Dla unikniecia watpliwoséci, Strony potwierdzaja, iz kary umowne nie stanowig Kosztow
Operatora w rozumieniu Umowy i jako takie nie mogg by¢ pokrywane przez
Organizatora w drodze przekazania Rekompensaty.
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SILA WYZSZA

Kazda ze Stron bedzie zwolniona od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy
w przypadku wystgpienia Sity Wyzszej. Wystgpienie Sity Wyzszej powoduje
zawieszenie wykonywania zobowigzan wynikajacych z Umowy na czas trwania Sity
Wyzszej. Strona, ktéra nie moze wykonywac¢ obowigzkdéw wyptywajacych z Umowy
z powodu wystgpienia Sity Wyzszej, niezwilocznie powiadomi drugg Strone
o0 okolicznosciach zwigzanych z Sitg Wyzsza oraz o przewidywanym okresie
jej trwania, jak rowniez o ustapieniu zjawiska Sity Wyzszej.

ZMIANY DO UMOWY

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem Pkt 10.2.

Zmiana:

(a) Rozktadu Jazdy;

(b) Rocznego Planu Finansowego;

(© wykazu optat za Przewozy obowigzujgcego w danym okresie;
(d) informacji dotyczacej sktadéw pociggow;

(e) informacji dotyczacych korzystania z infrastruktury;

nie wymaga aneksowania Umowy i nastepuje poprzez doreczenie Organizatorowi
przez Operatora nowej wersji wlasciwego zatgcznika, za potwierdzeniem odbioru,
zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie. Nowa wersja wiasciwego zatgcznika
zastepuje dotychczasowy zatgcznik i obowigzuje od dnia jego doreczenia
Organizatorowi.

Strona inicjujgca zmiane jest zobowigzana do przedstawienia propozycji zmiany wraz
Z jej uzasadnieniem.

OBOWIAZYWANIE UMOWY

Umowa zostaje zawarta na okres obowigzywania rozktadu jazdy 2012/2013 tj. od dnia
09.12.2012r. do dnia 14.12.2013r.

Z uwzglednieniem pkt 11.1 Umowa wygasa z chwilg uptywu okresu, na ktory zostata
zawarta.

Rozwigzanie Umowy

11.3.1 Umowa ulega rozwigzaniu za pisemnym porozumieniem Stron.

11.3.2 Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy Operator utraci wymagane przez obowigzujagce przepisy licencje,
Swiadectwa lub certyfikaty niezbedne do realizacji catosci Przewozow.
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11.3.3 Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Organizatora w przypadku
wystgpienia Sity Wyzszej, ktorej istnienie uniemozliwi realizacje catosci
lub znacznej czesci Przewozow przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

Obowigzujace prawo

W zakresie nieuregulowanym Umowg stosuje sie wiasciwe przepisy prawa polskiego
oraz prawa wspoélnotowego, w szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego i dotyczace
Swiadczenia ustug publicznych w transporcie kolejowym.

Rozstrzyganie sporéw

11.5.1 Wszelkie spory dotyczace interpretacji badz wykonania Umowy bedag
rozstrzygane przez Strony polubownie.

11.5.2 W przypadku, gdyby Strony nie mogly rozstrzygngé sporu polubownie
w rozsadnym terminie, spér bedzie ostatecznie rozstrzygniety przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Powiadomienia

12.1.1 Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego powiadamiania sie o wszelkich
okolicznosciach i zdarzeniach, majgcych wplyw na wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci takich, ktore moga wywotac
niekorzystne skutki dla Stron.

12.1.2 Powiadomienia, oswiadczenia, zgody, wnioski, zgdania, badz inne informacje
wymagane zgodnie z Umowg (tacznie ,Powiadomienia”) sporzadzane
sg na pidmie i dostarczane drugiej Stronie w formie listu poleconego
lub za posrednictwem kuriera albo faksem wraz z wystaniem (nie pdzniej niz
nastepnego dnia, co transmisja faksowa) listem poleconym lub kurierem.

12.1.3 Powiadomienia beda przesytane na adresy (numery fakséw) podane ponizej:

Do Organizatora:

Wojewoddztwo Lubuskie — Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego
ul. Podgoérna 7, 65-057 Zielona Goéra
nr faksu 068 325 50 38

Do Operatora:

lub na adresy (numery fakséw), o ktérych Odpowiednia Strona powiadomi
drugg Strone z odpowiednim wyprzedzeniem.

12.1.4 Datg doreczenia danego pisma Stronie bedzie dzieh roboczy jego wystania
faksem do adresata (tj. dzien roboczy, ktory jest wskazany w potwierdzeniu
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wystania przez nadawce faksu, o ile to nastepuje do godz. 15.00; jezeli
wystanie faksu nastgpito po godz. 15.00 w danym dniu roboczym albo w dniu
wolnym od pracy, uznaje sie, ze doreczenie ma miejsce w nastepnym
najblizszym dniu roboczym) albo dzien rzeczywistego doreczenia pisma
pocztg polecong lub kurierem.

Poufnos¢

12.2.1 Z zastrzezeniem postanowien z niniejszego Pkt, zadna ze Stron nie ujawni
osobie trzeciej jakichkolwiek informaciji, ktére mogta uzyska¢ w zwigzku
z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, o ile informacje te nie zostaty
podane do wiadomosci publicznej bez naruszenia przez dang Strone jej
obowigzkow wynikajgcych z niniejszego Pkt.

12.2.2 Powyzszego postanowienia nie nalezy interpretowaé, jako zakazu podawania
informacji w zakresie wymaganym obowigzujgcymi przepisami.

12.2.3 Niniejsza klauzula nie ma zastosowania w przypadku ujawnienia informacji,
jakie Operator zobowigzany jest przedstawia¢ swym organom nadzorczym,
wspolnikom, podmiotom dominujgcym lub zaleznym.

Terminy

Jezeli koniec terminu wskazanego w Umowie przypada na sobote lub dzieh ustawowo
wolny od pracy, za ostatni dzieh terminu uwaza sie najblizszy nastepny dzien
powszedni.

Zatgczniki

Wszystkie zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

Klauzula salwatoryjna

Jezeli jakiekolwiek postanowienie zawarte w Umowie zostanie uznane za niewazne
lub niemozliwe do wykonania, Umowa w zakresie pozostatych jej postanowien
pozostaje w mocy i jest w petni skuteczna. Jednoczesnie Strony przystapig w dobrej
wierze do negocjacji warunkéw nowego postanowienia, ktore bedzie mozliwe
do wykonania i satysfakcjonujgce dla Stron, =zastgpi postanowienie uznane
za niewazne lub niemozliwe do wykonania, przy czym takie postanowienie bedzie
w stopniu dozwolonym prawem mozliwie najblizsze intencjom stron Umowy.

Egzemplarze Umowy

Umowa zostata sporzgdzona w 2 egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR ORGANIZATOR
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